cohelianc®

SERIE EFFICACITE PROFESSIONNELLE

Stage : Mieux communiquer avec la PROCESS COMMUNICATION®

Objectifs Au terme de cette action, les stagiaires disposeront :

D’une grille de lecture pour

- Mieux se comprendre, mieux comprendre I’autre,

- adapter leur communication en fonction des comportements de leurs
interlocuteurs,

- limiter les effets négatifs provoqués par le stress pour eux et pour leurs
interlocuteurs.

Contenu 4+ Présentation illustrée des différents concepts liés a la PROCESS COMMUNICATION

MANAGEMENT.
- lamécommunication
- les drivers et les 6 types de comportements
- les besoins psychologiques et les niveaux de stress
- les étages de I'immeuble
- les niveaux de stress
- lesscénarii et les masques
+ Mieux se connaitre et s’accepter soi pour mieux accepter I’autre
+ Utilisation de la P.C.M. dans la vie professionnelle et dans la vie personnelle.
- trouver ses sources de motivation
- respecter ses besoins et ceux des autres
- réglerles problémes et apaiser les tensions
- mieux communiquer et se faire
+ Nombreuses mises en situation et exercices d’entrainement.
4+ Analyses a partir de cas apportés par les participants.

Méthodes Apports théoriques, exercices d’application, mises en situations, analyse des situations
pédagogiques Attention
Ce stage implique que vous ayez rempli votre inventaire de personnalité. Le prix de la formation
inclut le montant de votre inventaire de personnalité, votre PROCESS PROFIL COM par KAHLER
COMMUNICATION FRANCE et la remise d’'un document de synthése de PROCESS COM
(pacquage : 190 euros HT par personne)

Validation des acquis Attestation de présence

Public Tout public

Tarif intra entreprise 4 500,00 euros HT pour 3 journées

Tarif inter entreprise  Pour 4 journées (2 fois 2 jours)
Tarif entreprise 1 600,00 euros HT par personne pour les 4 journées
Tarif TPE/PME (moins de 10 salariés) 1 100,00 euros HT par personne (4 jours)
Financement a titre privé : 800,00 euros TTC

Intervenant
Georges BERNARD, Consultant, enseignant certifié par Taibi Kahler France depuis plus
de 20 ans. Spécialiste des ressources Humaines dans les entreprises.
Durée _ . . . .
Stage intra entreprise 3 journées, soit 21 heures
Stage inter entreprise 4 journées, 2 fois 2 jours (28 heures)
Lieu Coheliance 170, avenue Jean Jaures 21000 DIJON
Inscription www.coheliance.com
Contact Christiane DELACRE 03 8052 11 22
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